ZAtACZNIK NR 3 WIF-RZP0O.272.00023.2025

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do treéci zawieranej umowy

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie krajowym

zagranicznym oraz przesytek kurierskich na potrzeby Starostwa Powiatowego

w Gliwicach w 2026 i 2027 roku, polegajgce w szczegdlnosci na:

a)

b)

c)

przyjmowaniu, przemieszczaniu i doreczaniu przesytek pocztowych listowych
nierejestrowanych i rejestrowanych (ekonomicznych, priorytetowych), paczek
pocztowych w tym paczek pocztowych z zadeklarowang wartoscig, przesytek
kurierskich,

zwrocie przesytek do Zamawiajgcego po wyczerpaniu mozliwosci doreczenia lub
wydania odbiorcy,

odptatnej ustudze odbioru przesytek wraz z dokumentami nadawczymi.

2. Przez przesytki pocztowe bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sie przesytki listowe
o wadze do 2000 g:

a)

b)

c)

d)

f)

zwykte — przesytki nierejestrowane nie bedgce przesytkami najszybszej kategorii

w obrocie krajowym.

zwykte priorytetowe — przesytki nierejestrowane najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym,

polecone — przesytki rejestrowane nie bedace przesytkami najszybszej kategorii
w obrocie krajowym,

polecone priorytetowe — przesytki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie
krajowym i zagranicznym,

polecone ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesytki nie bedace
przesytkami najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za
pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym,

polecone priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — przesyiki
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za
pokwitowaniem odbioru w obrocie krajowym i zagranicznym,

Wymiary przesytek listowych wynosza:

MAKSIMUM: suma dtugosci, szerokosci i wysokosci —900 mm, przy czym najwiekszy z tych

wymiardow (dtugosé) nie moze przekroczy¢ 600 mm,

MINIMUM: wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90x140 mm.

Wszystkie wymiary przyjmuje sie z tolerancjg +/- 2 mm

Przy czym:
FORMAT S to przesytki o wymiarach:
MINIMUM — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90x140 mm,
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MAXIMUM — zaden z wymiaréw nie moze przekroczy¢: wysokosé¢ 20 mm, dtugosé 230 mm,
szeroko$¢ 160 mm,

FORMAT M to przesytki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90x140 mm,
MAXIMUM — zaden z wymiardw nie moze przekroczyc¢: wysokos¢ 20 mm, dtugos$¢ 325 mm,
szeroko$¢ 230 mm,

FORMAT L to przesytki o wymiarach:

MINIMUM — wymiary strony adresowej nie mogg by¢ mniejsze niz 90x140 mm,
MAXIMUM — suma dtugosci, szerokosci i wysokosci 900 mm, przy czym najwiekszy
z tych wymiardw (dtugosé) nie moze przekroczyé 600 mm.

Przez paczki pocztowe bedace przedmiotem zamdwienia rozumie sie paczki pocztowe

o wadze do 10 000 g, Gabaryt A.

a) ekonomiczne — paczki rejestrowane nie bedace paczkami najszybszej kategorii
w obrocie krajowym i zagranicznym,

b) ekonomiczne ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — paczki rejestrowane
przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone za pokwitowaniem w obrocie
krajowym i zagranicznym,

c) priorytetowe — paczki rejestrowane najszybszej kategorii w obrocie krajowym
i zagranicznym,

d) priorytetowe ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru (ZPO) — paczki rejestrowane
najszybszej kategorii przyjete za potwierdzeniem nadania i doreczone
za pokwitowaniem w obrocie krajowym i zagranicznym.

Przez przesytki kurierskie bedgce przedmiotem zaméwienia rozumie sie przesytki listowe
bedgce przesytkg rejestrowang lub paczkg pocztows, przyjmowang, sortowang,
przemieszczang i doreczang w sposéb tacznie zapewniajgcy:

a) bezposredni odbidr przesytki pocztowej od nadawcy,

b) $ledzenie przesytki pocztowej od momentu nadania do doreczenia,

c) doreczenie przesytki pocztowej w gwarantowanym terminie okreslonym
w regulaminie swiadczenia ustug pocztowych lub w umowach o swiadczenie ustug
pocztowych,

d) doreczenie przesytki pocztowej bezposrednio do rgk adresata lub osoby uprawnionej
do odbioru,

e) uzyskanie pokwitowania odbioru przesytki pocztowej w formie pisemne;j
lub elektronicznej;

Zamawiajgcy okresla gabaryty (wymiary) dla przesytek kurierskich:
Opakowanie firmowe do 1 kg, koperta o wymiarach 25 cm x 35 cm.
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10.

Zamawiajgcy wymaga, aby ustuga dostarczania przesytek listowych, paczek pocztowych,
przesytek kurierskich swiadczona byta do kazdego miejsca w kraju i do kazdego miejsca
za granicami kraju, wskazanego przez Zamawiajgcego.

W przypadku przesytek wymagajacych nadania u operatora wyznaczonego Zamawiajgcy
wymaga, aby Wykonawca gwarantowat, aby potwierdzenie nadania przesytki
rejestrowanej miato moc dokumentu urzedowego i skutkowato zachowaniem terminéw
o ktérych mowa w art. 57 § 5 pkt 2 Kodeksu postepowania administracyjnego, w art. 165
§ 2 Kodeksu postepowania cywilnego oraz na podstawie innych przepiséw bezwzglednie
obowigzujacych, gdzie przewidziany zostat skutek zachowania terminu wniesienia takiej
przesytki poprzez operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012
r. Prawo pocztowe (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 366 i 820) lub w placéwce operatora
Swiadczacego pocztowe ustugi powszechne w innym panstwie cztonkowskim Unii
Europejskiej.

Wykonawca, w przypadku przesytek wymagajacych nadania u operatora wyznaczonego

zobowigzany bedzie do:

a) odebrania wydzielonych przesytek pocztowych,

b) dostarczenia i nadania w imieniu Zamawiajgcego wydzielonych przesytek w dniu
sporzadzenia wykazu,

c) dostarczenia uzyskanego potwierdzenia nadania wydzielonych przesytek,
Zamawiajgcemu najpdzniej nastepnego dnia,

d) nie zmieniania danych Zamawiajgcego na kopercie. Zamawiajacy nie dopuszcza
przepakowywania przesytek.

Zamawiajgcy nie dopuszcza sytuacji, w ktérej cze$é przesytek zostanie nadana przez inny
podmiot w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego, w wyniku czego na przesytkach lub dowodzie
nadania przesytki bedzie figurowat inny podmiot niz Zamawiajacy.

W ramach sSwiadczenia ustug Wykonawca zobowigzany bedzie do odbioru przesytek
z siedziby Zamawiajgcego tj. Starostwa Powiatowego w Gliwicach, ul. Zygmunta Starego
17, 44-100 Gliwice, codziennie od poniedziatku do pigtku na koszt Zamawiajgcego
w godzinach od 13:00 do 13.30. W przypadku przesytek kurierskich, przesytki odbierane
bedg w trakcie urzedowania Starostwa Powiatowego w Gliwicach.

W ramach swiadczenia ustug Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczenia przesytek do

siedziby Zamawiajgcego w godzinach pracy, tj.: od poniedziatku do srody w godzinach 7:30
—15:30, czwartek 7:30-17:30, pigtek 7:30-13:30.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Zamawiajgcy w wyjatkowych sytuacjach zastrzega sobie mozliwos¢ osobistego nadania
przesytek bezposrednio w placéwce operatora. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest
do wyznaczenia najblizej placowki, zlokalizowanej na terenie miasta Gliwice.

Przyjmowanie, przemieszczanie i doreczanie przesytek odbywac sie bedzie na warunkach
i w terminach okreslonych w aktach prawnych regulujacych s$wiadczenie ustug
pocztowych.

Zasady doreczania, awizowania i zwracania do nadawcy przesytek rejestrowanych,
a takze postepowanie ze zwrotnym potwierdzeniem odbioru, w przypadku przesytek
w obrocie zagranicznym okreslone sg w miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych.

Terminy na wniesienie reklamacji zagranicznych (dla przesytek listowych poleconych oraz
paczek, maksym. termin na ztozenie reklamacji wynosi 6 miesiecy, liczac od dnia
nastepnego po dniu nadania), ich rozpatrzenie (maks. do 3 miesiecy), a takze
odpowiedzialno$¢ operatorow pocztowych i nalezne odszkodowanie w przypadku
niewykonania badZz nienalezytego wykonania ustug, zostaty okreslone w ww.
miedzynarodowych pocztowych aktach prawnych.

Zamawiajgcy bedzie przekazywat przesytki w stanie uporzadkowanym, przez co nalezy

rozumiec:

a) dla przesytek rejestrowanych — wpisanie kazdej przesytki do ksigzki nadawczej
w dwdch egzemplarzach po jednym egz. dla Wykonawcy
i Zamawiajgcego. Zamawiajgcy w celu przygotowania przesytek do nadania bedzie
korzystat z wtasnego elektronicznego systemu obiegu dokumentéw, gdzie generuje sie
ksigzka nadawcza. W przypadku, gdy Wykonawca chce importowaé dane do wtasnego
oprogramowania Zamawiajgcy dane wprowadzone do witasnego systemu moze
eksportowac do formatéw: plik XML, plik CSV.

b) dla przesytek zwyktych — zestawienie iloSciowe przesytek wg poszczegdlnych kategorii
wagowych sporzadzone dla celdw rozliczeniowych w dwdch egzemplarzach po jednym
egz. dla Wykonawcy i Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy bedzie stosowat formularze i druki niezbedne do $wiadczenia ustug bedacych
przedmiotem umowy, wedtug wzoréw uzgodnionych z Wykonawca.

Zamawiajgcy umiesci w sposob trwaty i czytelny informacje jednoznacznie identyfikujgce
adresata i nadawce, jednoczesnie okreslajgc rodzaj przesytki (zwykta, polecona,

priorytetowa, za dowodem doreczenia).

Zamawiajgcy bedzie korzystat wytgcznie ze swojego opakowania przesytek oraz wtasnego
wzoru druku potwierdzenia odbioru, ktére jest zgodne z warunkami technicznymi Ustawy
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19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

z dnia 14 czerwca 1960r. — Kodeks postepowania administracyjnego (t.j. Dz. U.
22024 r. poz. 572,z 2025 r. poz. 769).

Znaczek opfaty pocztowe] zastgpiony zostanie pieczecia wedtug wzoru dostarczonego
przez Wykonawce.

Wydanie przesytek pracownikowi Wykonawcy odbywac¢ sie bedzie po okazaniu
upowaznienia przez przedstawiciela Wykonawcy.

Nadanie przesytek objetych przedmiotem zamdwienia nastepowac bedzie w dniu ich
odbioru przez Wykonawce od Zamawiajgcego. W przypadku przesytek Zle zaadresowanych
lub opieczetowanych niezgodnie z umowg, Wykonawca zobowigzany jest zwrdcic¢ te
przesytki Zamawiajagcemu najpdzniej nastepnego dnia. Potwierdzenie nadania musi
jednoznacznie okreslac date przyjecia przesytki oraz identyfikowac placowke Wykonawcy,
ktora nadata przesytke.

Przedstawiciel Wykonawcy odbierajacy przesytki z siedziby Zamawiajgcego bedzie
kwitowa¢ odbidr przekazanych przesytek do przewozu w zestawieniu przygotowanym
przez Zamawiajgcego, a po dostarczeniu przesytek do placowki Wykonawcy bedzie
potwierdzac ich nadanie:

a) w przypadku przesytek rejestrowanych — w ksigzce nadawczej,

b) w przypadku przesytek nierejestrowanych —w zestawieniu ilosciowym.

Zwrot potwierdzonych ksigzek nadawczych oraz potwierdzone zestawienie ilosciowe
Wykonawca zobowigzany jest zwréci¢ Zamawiajgcemu najpdzniej nastepnego dnia.

Wykonawca bedzie doreczat do siedziby Zamawiajgcego pokwitowane przez adresata
potwierdzenie odbioru przesytki zgodnie z Rozporzadzaniem Ministra Administracji i
Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r. w sprawie warunkéw wykonywania ustug
powszechnych przez operatora wyznaczonego (Dz.U. z 2020 r. poz. 1026, z 2024 r., poz.
1745), wydanego na podstawie ustawy Prawo Pocztowe, zgodnie z zapisami ktérej beda
realizowane ustugi.

W przypadku niemoznosci doreczenia przesytki, Wykonawca przechowuje pismo przez
okres 14 dni w swojej placéwce pocztowe]. Przedstawiciel Wykonawcy pozostawia
zawiadomienie o miejscu pozostawienia przesytki wraz z informacjg o mozliwosci jego
odbioru w terminie 7 dni, liczac od dnia pozostawienia zawiadomienia. W przypadku nie
podjecia przesytki w w/w terminie, pozostawia sie powtdrne zawiadomienie o mozliwosci
odbioru w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty pierwszego zawiadomienia.
Po uptywie terminu odbioru, przesytka zwracana jest Zamawiajgcemu wraz z podaniem

str. 5



26.

27.

28.

29.

30.

31.

przyczyny nie odebrania przez adresata. Nie dopuszcza sie powtdrnego awizowania
wytgcznie poprzez adnotacje na przesytce, bez fizycznego dostarczenia awiza adresatowi.

Placowki awizacyjne, w ktérych adresaci bedg odbiera¢ awizowane przesytki powinny by¢
oznakowane w sposdb widoczny, na zewnatrz i wewnatrz, nazwa lub logo Wykonawcy,
jednoznacznie wskazujacymi, ze jest to jednostka Wykonawcy $wiadczgca ustugi
pocztowe. W przypadku, gdy placédwka lub punkt awizacyjny znajduje sie w lokalu, w
ktéorym prowadzona jest inna dziatalno$é gospodarcza Zamawiajgcy wymaga, aby punkt
awizacyjny posiadat wyodrebnione stanowisko obstugi klientow w zakresie ustug
pocztowych, oznakowane w widoczny sposéb nazwa lub logo Wykonawcy.

Swiadczenie ustug kurierskich polegaé¢ bedzie na odbiorze przez Wykonawce przesytki
kazdorazowo po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego i dostarczeniu jej do rgk adresata badz
osobie uprawnionej do odbioru.

Zamawiajgcy zastrzega, ze okreslone w formularzu cenowym (zatgcznik nr 1 do umowy)
ilosci przesytek, majg charakter szacunkowy i nie stanowig ze strony Zamawiajgcego
zobowigzania do nadawania przesytek w podanych ilosciach i rodzajach. Zamawiajgcy
zastrzega, ze rzeczywiste ilosci i rodzaje przesytek bedg wynikaé z aktualnych potrzeb
Zamawiajgcego i mogg odbiegac¢ od ilosci podanych w zestawieniu, z zastrzezeniem, ze
kwota za realizacje catosci przedmiotu nie przekroczy kwoty ceny brutto. W przypadku
nadawania przez Zamawiajgcego przesytek nie ujetych w zestawieniu, podstawg rozliczen
z Zamawiajgcym bedg ceny zawarte w obowigzujgcym w dacie przyjecia przesytek cenniku
optfat Wykonawcy.

Za wykonanie przedmiotu umowy Wykonawcy przystuguje wynagrodzenie, zgodnie ze
ztozong ofertg cenowg w postepowaniu o udzielenie zamédwienia publicznego
W WYSOKOSCi ...cveeuvnnna brutto, ktére moze ulec zmniejszeniu w zaleznosci od faktycznie
zrealizowanych przesytek.

Podstawg obliczenia wynagrodzenia bedzie suma optat za przesytki faktycznie nadane lub
zwrdécone z powodu braku mozliwosci ich doreczenia w danym okresie rozliczeniowym. Za
okres rozliczeniowy przyjmuje sie jeden miesigc kalendarzowy. Wykonawca wystawi
fakture VAT wraz ze specyfikacjg wykonanych ustug, potwierdzonych co do wagi i ilosci na
podstawie dokumentéw nadawczych i oddawczych.

Ceny jednostkowe przewidziane w ofercie Wykonawcy mogg ulec zmianie w przypadku
zmiany Cennika ustug powszechnych w obrocie krajowym i zagranicznym pod warunkiem,
ze cennik bedzie zaakceptowany przez prezesa UKE zgodnie z powszechnie obowigzujgcym
prawem. Przez caty okres trwania umowy zmiana Cennika bedzie mozliwa tylko
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jednokrotnie i najwczesniej po 12 miesigcach od dnia podpisania umowy. Ceny okreslone
w formularzu powinny zawiera¢ wszystkie optaty Wykonawcy.

Strony uznaja, ze przypadek zmian Cennika uznany zostaje za spetniajgcy wymagania
waloryzacji, o ktérej mowa w art. 439 ustawy Prawo zamdwien publicznych.

32. Zamawiajacy oswiadcza, ze zezwala na przesytanie drogg elektroniczng faktur
wystawianych przez Wykonawce zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
32.1. Wykonawca zobowigzuje sie przesytac¢ faktury (oraz faktury korygujgce i duplikaty
faktur) droga elektroniczng w formacie PDF.

32.2. Wykonawca o$wiadcza, ze faktury bedg przesytane z nastepujgcego adresu e-mail:

32.4. Strony zobowigzujg sie co najmniej na trzy dni przed zmiang danych okreslonych w pkt
..... poinformowaé¢ o tym drugg Strone drogg elektroniczng. Zmiana nie wymaga
sporzadzenia aneksu do Umowy.

32.5. Zamawiajgcy i Wykonawca zobowigzujg sie przechowywal egzemplarze faktur w
postaci papierowe] lub elektronicznej do uptywu terminu przedawnienia zobowigzan
podatkowych.

32.6. Zamawiajacy jest uprawniony do cofniecia zgody na przesytanie przez Wykonawce
faktur drogg elektroniczng. W przypadku cofniecia zgody, kolejne faktury beda
wystawiane przez Wykonawce w postaci papierowej, poczawszy od 1 dnia miesigca
nastepujgcego po miesigcu, w ktérym Wykonawca otrzyma oswiadczenie o cofnieciu
zgody na otrzymywanie faktur drogg elektroniczng.

32.7. Wykonawca ma prawo do wystawiania i przesyfania faktur w postaci papierowej w
przypadku, gdy koniecznos¢ taka wynikac bedzie z braku mozliwosci przestania faktury
drogg elektroniczna.

32.8. Opfaty za $wiadczone ustugi bedg uiszczane przez Zamawiajgcego w formie optat z dotu
bezgotéwkowo, poprzez polecenie przelewu, na podstawie otrzymanej faktury VAT.
Termin ptatnosci wynosi 21 dni kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury.

33. Opfaty bedg regulowane przez Zamawiajgcego wytacznie na firmowy rachunek bankowy
Wykonawcy (Numer rachunku:................... ) stuzacy do prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, w ramach ktdrej wykonywana jest ustuga.

34.Za dzien zapfaty strony przyjmujg dzien wptywu srodkéw na rachunek bankowy
Wykonawcy.
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35. Faktury VAT bedg wystawiane na nabywce i ptatnika - Powiat Gliwicki, 44-100 Gliwice,
ul. Zygmunta Starego 17, NIP: 631 26 06 158.

36. Wykonawca nie moze przenie$é wierzytelnos$ci wynikajgcych z niniejszej umowy na osobe
trzecia.

37. Zasady wystawiania i doreczania faktur oraz regulowania wynagrodzenia

37.1. Od dnia, w ktorym stosowanie faktur ustrukturyzowanych stanie sie dla
Wykonawcy/Sprzedawcy obowigzkowe, faktury bedg wystawiane i doreczane przy uzyciu
Krajowego Systemu e-Faktur z uwzglednieniem postanowien niniejszego paragrafu.

37.2. Zaptata wynagrodzenia przez Zamawiajgcego na rzecz Wykonawcy/Sprzedawcy bedzie
nastepowaé na podstawie prawidlowo wystawionej i doreczonej faktury
ustrukturyzowanej, z zastrzezeniem ust. 9. Wykonawca/Sprzedawca przyjmuje do
wiadomosci i akceptuje, ze wytgcznie faktury ustrukturyzowane wystawione w sposdb
uwzgledniajacy postanowienia niniejszego paragrafu bedg uznawane za doreczone
Zamawiajgcemu i bedg stanowi¢ podstawe dokonania zaptaty wynagrodzenia przez
Zamawiajgcego. W przypadku naruszenia zasady, o ktérej mowa w zdaniu
poprzedzajgcym, Zamawiajgcy nie ma obowigzku dokonania zapfaty wynagrodzenia
i konieczne jest wowczas wystawienie przez Wykonawce/Sprzedawce korygujacej
faktury ustrukturyzowanej uwzgledniajacej postanowienia niniejszego paragrafu.

37.3. Zamawiajgcy oswiadcza, ze jest jednostkg samorzadu terytorialnego,
a Wykonawca/Sprzedawca okoliczno$é te przyjmuje do wiadomosci i zobowigzuje sie
wystawiac faktury ustrukturyzowane z uwzglednieniem specyfiki dotyczgcej wystawiania
faktur na jednostki samorzgdu terytorialnego, w tym jednostki podrzedne jednostki
samorzadu terytorialnego.

37.4. Wykonawca/Sprzedawca zobowigzany jest wystawi¢ fakture ustrukturyzowang
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami oraz zobowigzany jest wypetni¢ — w ramach
struktury logicznej faktury ustrukturyzowanej — pole pn. ,,Podmiot3” i w tym zakresie
wskazad role okreslang jako odbiorca faktury (JST — odbiorca).

37.5. Faktury ustrukturyzowane wystawiane przez Wykonawce/Sprzedawce majg zawierac
nastepujgce dane Zamawiajgcego:
a) w polu ,Podmiot2”:
nazwa: POWIAT GLIWICKI
NIP nabywcy: 631-26-06-158
adres nabywcy: ul. Zygmunta Starego 17, 44-100 Gliwice;
b) w polu, Podmiot3”:
nazwa: Starostwo Powiatowe w Gliwicach
NIP: 631-22-13-855
adres: ul. Zygmunta Starego 17, 44-100 Gliwice.
a takze oznaczenie roli, w jakiej wystepuje Podmiot3, tj.: odbiorca faktury (JST — odbiorca).
37.6. Zamawiajacy zobowigzany jest zapfacic¢ wynagrodzenie na rzecz

Wykonawcy/Sprzedawcy w terminie 21 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu faktury
ustrukturyzowanej. Na gruncie niniejszej umowy za dzien doreczenia faktury
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ustrukturyzowanej Zamawiajgcemu uznawac sie bedzie dzien przydzielenia w Krajowym
Systemie e-Faktur numeru identyfikujgcego te fakture (tzw. numer KSeF) pod warunkiem
wystawienia faktury ustrukturyzowanej w sposéb uwzgledniajgcy zasade wskazang w ust.
5.

37.7. Strony zgodnie postanawiajg, e w  przypadku  wystawienia  przez
Wykonawce/Sprzedawce faktur ustrukturyzowanych niezgodnie z niniejszym
paragrafem, w szczegdélnosci w sposéb nieuwzgledniajgcy zasady wskazanej w ust. 5,
przewidziane terminy ptatnosci nie rozpoczynajg sie (nie zaczynajg biec) do momentu
dokonania przez Wykonawce/Sprzedawce korekty tak wystawionych faktur
ustrukturyzowanych i ich doreczenia Zamawiajgcemu, ktdére to korekty bedg
uwzgledniaty zasady przewidziane w niniejszym paragrafie, w szczegdlnosci zasade
okres$long w ust. 5.

37.8. W przypadku, gdy po wystawieniu przez Wykonawce/Sprzedawce faktury
ustrukturyzowanej oraz przydzieleniu tej fakturze numeru identyfikujacego w Krajowym
Systemie e-Faktur (KSeF) wystgpi:

(1) niedostepnosé KSeF zgodnie z art. 106nh ust. 1 oraz art. 106ne ust. 4 ustawy
z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug,
(2) awaria KSeF zgodnie z art. 106nf ust. 1 oraz art. 106ne ust. 1 ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug,
(3) awaria catkowita KSeF zgodnie z art. 106ng oraz art. 106ne ust. 3 ustawy z dnia
11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug,
termin ptatnosci wynagrodzenia przez Zamawiajgcego ulega wydtuzeniu o czas (okres)
niedostepnosci KSeF, awarii KSeF lub awarii catkowitej KSeF, o ile okres ten uniemozliwia
pozyskanie faktury ustrukturyzowanej najpdzniej na 14 dni przed przypadajgcym
terminem ptatnosci okreslonym w ust. 6. W takim przypadku Zamawiajgcy zaptaci
wynagrodzenie do 14 dni od dnia pozyskania faktury ustrukturyzowanej po zakoriczeniu
okresu niedostepnosci KSeF, awarii KSeF lub awarii catkowitej KSeF. Ewentualny okres
wydtuzenia terminu ptatnosci zaokragla sie wzwyz do petnego dnia kalendarzowego.

37.9. W przypadku, gdy ze wzgledu na wystgpienie sytuacji, o ktérych mowa w ust. 8
(niedostepnos¢ KSeF, awaria KSeF, awaria catkowita KSeF) Wykonawca/Sprzedawca
nie bedzie miat mozliwosci wystawienia i doreczenia faktury przy uzyciu KSeF, faktury
bedg wystawiane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami regulujgcymi skutki wystgpienia
takich sytuacji. W takim przypadku faktury (wizualizacje faktur) bedg doreczane na adres
poczty elektronicznej (e-mail): ......... @............ . Termin ptatnosci w odniesieniu do takich
faktur liczony jest od dnia otrzymania faktury (wizualizacji faktury) przez Zamawiajgcego
przy wykorzystaniu adresu poczty elektronicznej pod warunkiem, ze faktura zawiera dane
Zamawiajgcego, o ktérych mowa w ust. 5. W przeciwnym wypadku termin ptatnosci
nie rozpoczyna sie (nie zaczyna biec) do momentu dokonania przez
Wykonawce/Sprzedawce korekty wystawionej faktury, ktéra to korekta bedzie
uwzglednia¢ dane Zamawiajgcego wskazane w ust. 5.
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37.10. Ewentualne zatgczniki do faktur ustrukturyzowanych powinny zawiera¢ w swojej tresci

dane Wykonawcy/Sprzedawcy oraz numery faktur ktérych dotyczg i bedg przesytane przy
wykorzystaniu poczty elektronicznej (e-mail) na adres ......... (R . W przypadku, gdy
wysytka elektroniczna zatgcznikéw nie bedzie mozliwa (w szczegdlnosci z uwagi na ich
charakter), beda one przesytane na adres korespondencyjny wskazany w petitum
niniejszej umowy.

38. Obowigzki w zakresie zatrudniania personelu i przetwarzania danych osobowych,

38.1

d)

. W ramach uprawnien w zakresie kontroli spetnienia przez Wykonawce /

Podwykonawce/éw wymagan o ktérych mowa w art. 95 ust. 1 ustawy Pzp, na kazde
wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie Wykonawca
przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody (wszystkie lub wybrane przez
Zamawiajgcego) w celu potwierdzenia spetnienia wymogu zatrudnienia na podstawie
umowy o prace przez Wykonawce lub Podwykonawce oséb wykonujacych wskazane w
SWZ czynnosci w trakcie realizacji zamdwienia, nie czes$ciej niz raz na pét roku.
Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody na wezwanie
Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu terminie nie krétszym niz 10 dni od
daty dostarczenia wezwania do Zamawiajgcego:

oswiadczenia zatrudnionego pracownika,

oswiadczenia wykonawcy lub podwykonawcy zatrudnieniu pracownika na podstawie
umowy o prace,

poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem kopii umowy o prace zatrudnionego
pracownika,

innych dokumentéw

- zawierajgcych informacje, w tym dane osobowe, niezbedne do weryfikacji zatrudnienia na

38.2.

38.3.

podstawie umowy o prace, w szczegdlnosci imie i nazwisko zatrudnionego pracownika,
date zawarcia umowy o prace, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkéw pracownika.
W sytuacji gdy Zamawiajacy powezmie watpliwosci co do sposobu zatrudnienia
personelu, moze zwrécié sie o przeprowadzenie kontroli przez Panistwowg Inspekcje
Pracy.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos$¢é przeprowadzenia kontroli przez przedstawicieli
Zamawiajgcego lub upowaznione osoby trzecie na miejscu wykonywania swiadczenia.

38.4. Na podstawie art. 28 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z

dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE, zwanego w dalszej czesci ,,Rozporzadzeniem” Wykonawca jako
Administrator powierza Zamawiajgcemu, dane osobowe do przetwarzania, na zasadach
okre$lonych w niniejszej umowie oraz w celu i zakresie niezbednym do realizacji
przedmiotu niniejszej umowy, w szczegdlnosci zapisdw niniejszego paragrafu.
Zamawiajacy, jako podmiot przetwarzajgcy dane osobowe w rozumieniu
Rozporzadzenia, przetwarza te dane na podstawie natoZzonego prawnie obowigzku
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wynikajgcego z art. art. 95 ust. 1 ustawy PZP, w zwigzku z czym udokumentowane
polecenie Wykonawcy ich przetwarzania (Administratora) nie ma zastosowania.

38.5. Zakres powierzonych Zamawiajgcemu do przetwarzania danych osobowych — imie
i nazwisko, data zawarcia umowy, rodzaj umowy o prace i zakres obowigzkow
pracownika.

38.6. Czas trwania przetwarzania powierzonych Zamawiajacemu danych osobowych bedzie
zgodny z okresem odpowiadajgcym kategorii archiwalnej A okreslonej w
Rozporzadzeniu Prezesa Rady Ministréw z dnia 18 stycznia 2011 r. w sprawie instrukgcji
kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazéw akt oraz instrukcji w sprawie organizacji
i zakresu dziatania archiwéw zaktadowych (Dz.U. z 2011 nr 14 poz. 67).

38.7. Przetwarzanie powierzonych Zamawiajgcemu danych osobowych polega¢ bedzie na:

1) weryfikacji spetnienia przez Wykonawce/Podwykonawce/éw wymagan o ktérych mowa w
art. art. 95 ust. 1 ustawy PZP w przypadku pracownikéw zatrudnionych na podstawie
umowy o prace;

2) przechowywaniu/archiwizacji dokumentacji zwigzanej z realizacjg zamowienia.

38.8. Przetwarzanie danych osobowych przez Zamawiajgcego w ramach niniejszej umowy
bedzie dotyczyto o0séb wykonujacych czynnosci polegajacych na rozdzielaniu,
przyjmowaniu, sortowaniu, doreczaniu przesylek pocztowych, przemieszczaniu
przesytek pocztowych oraz drukéw bezadresowych.

38.9. Powierzone Zamawiajgcemu dane osobowe przetwarzane bedg wytgcznie w celu
weryfikacji spetnienia przez Wykonawce/Podwykonawce/éw wymagan o ktérych mowa
w art. 95 ust. 1 ustawy PZP w przypadku pracownikdéw zatrudnionych na podstawie
umowy o prace.

38.10. Zamawiajacy zapewnia niezbedne gwarancje wdrozenia odpowiednich srodkow
technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych bezpieczeristwo danych, w szczegdlnosci
okres$lonych w art. 32 rozporzadzenia wskazanego w ust. 4.

38.11. Zamawiajgcy ponosi petng odpowiedzialno$é za fizyczne bezpieczenstwo przekazanych
danych, a w szczegdlnosci za ich kradziez lub wyniesienie z siedziby Zamawiajgcego.

38.12. Przekazane Zamawiajgcemu dane nie bedg podlegaty dalszemu przekazaniu, chyba ze
przepisy prawa stanowig inaczej.

38.13. Wszystkie osoby przetwarzajgce dane osobowe w ramach niniejszej umowy posiadaé
bedg imienne upowaznienie do takiego przetwarzania, oraz zobowigzane bedg do
zachowania tajemnicy danych osobowych w catym okresie trwania umowy oraz po jej
zakonczeniu.

38.14. Zamawiajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania oséb przez niego
upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.

38.15. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do prowadzenia ewidencji oséb upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych.
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38.16. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy danych osobowych
powierzonych jej w zwigzku z wykonywaniem umowy, a w szczegélnosci do tego, ze nie
bedzie w okresie obowigzywania umowy i po jej rozwigzaniu: przekazywaé,
wykorzystywad lub ujawniaé danych osobowych uzyskanych od Zamawiajgcego osobom
nieupowaznionym.

38.17. Zamawiajacy zobowigzany jest do raportowania Wykonawcy wszelkich incydentéw
zwigzanych z bezpieczenstwem powierzonych do przetwarzania danych osobowych.
Zamawiajgcy jest zobowigzany niezwtocznie, nie pdzniej niz 36 godzin od chwili
stwierdzenia naruszenia, zgtosi¢ Wykonawcy kazde stwierdzone naruszenie ochrony
danych osobowych, wskazujgc jednoczesnie informacje podlegajgce zgtoszeniu, o
ktérych mowa w art. 33 Rozporzadzenia.

38.18. Strony umowy zobowigzujg sie Scisle wspotpracowac podczas realizacji umowy w
zakresie dotyczgcym przetwarzania danych osobowych na podstawie niniejszej umowy,
w szczegdlnosci obowigzek wspotpracy dotyczy wzajemnego przekazywania informacji
oraz dokonywania ustalen w zakresie bezpieczernstwa danych osobowych przez osoby
petnigce funkcje Inspektoréw Ochrony Danych u Zamawiajgcego i Wykonawcy.

38.19. Rozwigzanie umowy nie dotyczy obowigzkéw Stron wynikajacych z zapiséw
dotyczacych ochrony danych osobowych powierzonych do przetwarzania. Zapisy te
pozostajg w mocy do catkowitego zakonczenia proceséw i obowigzkéw Stron
zwigzanych z przetwarzaniem tych danych.

39. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za nienalezyte wykonanie ustugi pocztowej
tj. w przypadku utraty, ubytku, uszkodzenia przesytki badZ niewykonania lub
nienalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu
nalezne odszkodowanie i inne roszczenia, zgodnie z przepisami ustawy Prawo pocztowe
i przepisami wykonawczymi.

40. W przypadku skarg na nieprawidtowy sposdb doreczen (wydtuzenie terminu,
nieprawidtowo uzupetniony dokument awiza, zwrotnego potwierdzenia odbioru lub inne)
Wykonawca na wniosek Zamawiajgcego zobowigzany jest do udzielenia wyczerpujacych
wyjasnien dot. okolicznosci sprawy, w terminie nie dtuzszym niz 30 dni od daty zgtoszenia
skargi dla przesytek krajowych i 90 dni dla przesytek miedzynarodowych.

41. Klauzule waloryzacyjne

41.1. W przypadku zmiany stawki VAT lub podatku akcyzowego, wysokos$ci minimalnego
wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z dnia 10
pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace, zasad podlegania
ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu albo wysokosci stawki
sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne oraz zasad gromadzenia i wysokosci
wptat do pracowniczych planéw kapitatowych (PPK) — jezeli zmiany te bedg miaty wptyw
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na koszty wykonania zamdwienia przez Wykonawce, kazda ze Stron w celu dokonania
zmiany wynagrodzenia moze wystgpic z takim zgdaniem do drugiej Strony umowy.

41.2. Do wniosku o zmiane wynagrodzenia z powodu okolicznosci, o ktorych mowa w ust. 1,
za wyjatkiem zmian wynikajacych ze zmiany stawki podatku VAT i zmiany zasad
gromadzenia i wysokosci wptat do PPK, nalezy dotaczy¢ liste pracownikow
zaangazowanych w realizacje umowy oraz o$wiadczenie o braku zalegtosci w optacaniu
sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne oraz o wyptacie wynagrodzen
pracownikom oraz osobom fizycznym, z ktérymi zawarto umowy cywilno-prawne.

41.3. Lista, o ktérej mowa w ust. 2 musi zawiera¢ szczegdétowe dane dla kazdej osoby
zaangazowanej w realizacje umowy, w tym petniong funkcje, zakres wykonywanych prac
przy realizacji zamdwienia, rodzaj zawartej z nig umowy, wysokos¢ dotychczas
wyptacanego wynagrodzenia oraz wynagrodzenia wypfacanego po zmianie przepisow
wraz z naleznymi sktadkami na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne. W przypadku
zmiany zasad i gromadzenia wysokosci wptat do PPK, Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia zestawienia obrazujgcego wptyw nowych zasad na dotychczasowg
wysokos¢ wynagrodzenia Wykonawcy, w szczegdlnosci okre$lenia poziomu wzrostu lub
zmniejszenia kosztow z tym zwigzanych.

41.4. Wykonawca jest zobowigzany do przedtozenia listy oséb zaangazowanych do realizacji
zamoéwienia wraz z podaniem danych, o ktédrych mowa w ust. 3, réwniez na wniosek
Zamawiajgcego, w terminie przez niego wskazanym we whniosku.

41.5. Zmiana wynagrodzenia w zwigzku z wystgpieniem okolicznosci, o ktérych mowa w ust.
1 bedzie uznana za zaakceptowang przez drugg Strone jezeli w terminie 14 dni od dnia
przedfozenia jej zadania takiej zmiany druga Strona nie przekaze pisemnych zastrzezen.

41.6. Strony zgtoszg w terminie okreslonym w ust. 5 pisemne zastrzezenia do zasadnosci
propozycji zmiany wynagrodzenia, jezeli zgdanie bedzie bezzasadne, zmiany, o ktdrych
mowa w ust. 1 nie wptyng na koszt wykonania zamdwienia przez Wykonawce, zostang
przedstawione nierzetelne dane lub zgdanie bedzie zawierato omytki i btedy rachunkowe.

41.7. Zmiana wynagrodzenia na skutek okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 1 zostanie
dokonana od dnia wejscia w zycie przepisow powodujgcych zmiany pftacy minimalnej,
zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu albo
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, lub zasad
gromadzenia czy wysokosci wptat do PPK nie wczesniej jednak niz od daty, w ktérej
zmiany te wywotaty wptyw na koszt wykonania zamdwienia przez Wykonawce.

41.8. Zmiana wynagrodzenia, w zwigzku ze zmiang stawki VAT, o ktorej mowa w ust. 1,
wymaga formy aneksu. W przypadku zwiekszenia wynagrodzenia na skutek zmiany
stawki VAT, Wykonawca, do dnia podpisania aneksu, zobowigzany jest do wystawiania
faktur VAT w dotychczasowe] wysokosci brutto. Faktury korygujgce VAT do wysokosci
roznicy wynagrodzenia obliczonego z zastosowaniem zwiekszonych sktadnikéw
wynagrodzenia Wykonawca wystawi po podpisaniu aneksu zwiekszajgcego
wynagrodzenie. W przypadku zmniejszenia stawki podatku VAT Wykonawca wystawi
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fakture z zastosowaniem stawki VAT zgodnej z przepisami ustawy o VAT stosownie
obnizajgc wynagrodzenie brutto.

41.9. W przypadku wprowadzenia Zamawiajgcego w btad co do rzeczywistego stanu
przedstawionego we wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, aneks zwiekszajacy
wynagrodzenie na podstawie btednych danych traci moc, a obowigzujgcym
wynagrodzeniem bedzie to, ktére zostato ustalone przed zawarciem tego aneksu. Stron
w terminie 14 dni od daty stwierdzenia powyzszych okolicznosci dokonajg rozliczenia
wyptaconych kwot (po zmianie) wzgledem naleznych kwot sprzed dokonanej zmiany.

41.10. Zasady, o ktérych mowa w ust. 1-8 bedg miaty odpowiednie zastosowanie w przypadku
zmian organizacyjno-prawnych majacych wptyw na istnienie lub wysokos¢ zobowigzania
Wykonawcy w zakresie podatku od towaréw i ustug, za wyjatkiem zmian powodujgcych
zwiekszenie wynagrodzenia brutto.

42. Zamawiajacy obcigzy Wykonawce karg umowna:

a) w wysokosci 5 % ceny oferty, gdy Wykonawca lub Zamawiajacy odstgpi od umowy
z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy,

b) w wysokosci 5 % ceny oferty w przypadku wypowiedzenia umowy przez
Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca,
po przeprowadzeniu postepowania potwierdzajgcego zasadnosc i wysokosc¢ naliczonej
kary umownej z Wykonawca.

43.Umowa ulegnie rozwigzaniu w przypadku, gdy przed uptywem terminu jej obowigzywania
wartos$¢ ustug pocztowych zrealizowanych na jej podstawie osiggnie maksymalng wartos$é
umowy brutto. Obowigzek kontroli stanu wykorzystania tej kwoty nalezy do

Zamawiajgcego.

44.W sprawach nieuregulowanych umowg stosuje sie odpowiednie przepisy Kodeksu
cywilnego.

45. Ewentualne spory wynikte w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy rozstrzygane beda przez
sgd powszechny wtasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

46. Umowa zostaje zawarta na czas okreslony od 01.01.2026 r. do 31.12.2027 r.

47.Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach — dwa egzemplarze dla
Zamawiajgcego i jeden egzemplarz dla Wykonawcy.
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